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1. Wstęp 
  

Zarządzanie sprzedażą wysyłkową to trudny logistyczny proces. Bezbłędne opanowanie tego 

procesu jest wyzwaniem, od spełnienia którego zależy zadowolenie naszych klientów. Czym lepiej  

i sprawniej ten proces zorganizujemy, tym szybciej nasi klienci otrzymają przesyłkę.  

Wychodząc naprzeciw oczekiwaniom klientów, stworzyliśmy innowacyjne rozwiązanie 

pozwalające na skuteczne zarządzanie procesem spedycji. Kurier by CTI umożliwia generowanie pliku 

(listu przewozowego) za pośrednictwem systemu Optima, który następnie jest zaczytywany do 

systemu firmy spedycyjnej. Zastosowanie programu sprawia, że przygotowanie listu przewozowego 

jest szybkie, łatwe i niezawodne.  

 

Nasz program współpracuje z systemami takich firm jak: 

• GLS 

• UPS 

• DPD 

• RABEN 

Dzięki zastosowaniu tego rozwiązania: 

• automatyzujesz proces spedycyjny,  

• skracasz czas wystawienia listu przewozowego,  

• ograniczasz możliwość wystąpienia pomyłki przy nadawaniu paczki. 

 



 

 

 

 

 

 

2. Konfiguracja w programie Comarch ERP Optima 
 

 Aby ustawić opcję generowania zleceń z Comarch ERP OPtima, należy na początku w module 

Handel otworzyć listę faktur sprzedaży.  

Na dolnej części przycisku 

Funkcje dodatkowe 

rozwinąć menu i wybrać 

Konfigurację funkcji 

dodatkowych. 

 

 

 

 

 

Po wyświetleniu się listy 

folderów zaznaczamy 

folder Lista faktur 

i dodajemy nowy za 

pomocą plusa. 

 

Nadajemy nazwę 

nowemu folderowi 

i zapisujemy. 



 

 

 

 

 

 

 

 

W nowoutworzonym 

folderze dodajemy 

nową funkcję. 

Wpisujemy jej nazwę, 

zmieniamy typ funkcji 

na XML, oraz 

zaznaczamy Tabelę 

tymczasową. 

 

 

 

 

 

 

 

Następnie 

otwieramy zakładkę 

Definicja i poprzez 

ikonę  

Importuj definicję z 

pliku wyszukujemy 

na dysku plik *.txt 

wysłany przez firmę 



 

 

CTI. 

 

 

 

 

3. Zamawianie kuriera 
 

 Aby wygenerować plik do zlecenia wysyłki należy na liście faktur zaznaczyć wszystkie pozycje, 

które mają być wyeksportowane. 

 

Następnie z  

Funkcji dodatkowych 

wybieramy 

 folder, który utworzyliśmy 

podczas konfiguracji i  

plik dla odpowiedniej firmy 

kurierskiej. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

3.1. GLS 
 

 Po wyborze firmy GLS wyskakuje okno, w którym nadajemy nazwę naszemu plikowi 

i wybieramy ścieżkę z miejscem jego zapisania. 

 

Wygenerowany plik zawiera następujące dane odbiorcy: nazwa, adres, nr domu, nr 

mieszkania, kod pocztowy, miasto, nr telefonu, oraz między innymi nr zaznaczonej faktury i datę 

wystawienia. 

Następnie z adresu https://ade1.gls-poland.com/ade/ uruchamiamy stronę z aplikacją do 

druku etykiet i logujemy się za pomocą przypisanego loginu i hasła. 

 

https://ade1.gls-poland.com/ade/


 

 

 

Po zalogowaniu w menu głównym wybieramy zakładkę Wczytywanie paczek. 

 

Odnajdujemy plik 

zapisany na dysku 

za pomocą 

Wybierz plik. Data 

nadania może być 

odczytana z pliku, 

lub ustawiona 

ręcznie. Ostatnim 

krokiem jest 

wczytanie paczki 

do bufora. 

 

 

Jeśli plik źródłowy zawiera błąd, paczka nie zostanie zrealizowana. Stosowny komunikat na ten temat 

znajduje się na dole ekranu. Przy realizacji zlecenia należy zwrócić na to uwagę.  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2. Siódemka 
 

Jeśli wysyłamy paczkę poprzez Siódemkę generujemy plik, w którym uzupełniamy nazwę 

pliku, oraz wybieramy miejsce jego zapisania. 

 

Numer kuriera jest nadawany automatycznie dzięki umieszczeniu tej informacji w definicji 

funkcji dodatkowej. Plik pomocniczy jest tworzony automatycznie i jest odpowiedzialny za 

przekonwertowanie danych w celu zachowania (odczytania?) polskich znaków przez program. 

Przed pierwszym użyciem należy zainstalować na swoim komputerze program Kurier 

Siódemka. Po wygenerowaniu pliku *.txt otwieramy zainstalowany program. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Na początku sczytujemy plik za pomocą przycisku 

Otwórz TXT. 

 

Pola Numer klienta, Klucz API, oraz Numer 

Kuriera uzupełniają się automatycznie, lecz mamy 

możliwość ich edycji. Ustawiamy datę nadania i 

generujemy numer listu przewozowego za 

pomocą przycisku List Nadanie. 

Etykietę (EPL, PDF) , oraz  

list przewozowy drukujemy za pomocą 

przycisków. 

Dokument wydania przesyłek generuje 

dokument wydania. 

Aby pobrać numer wydania używamy przycisku 

Pobierz numer dokumentu list. 

Przycisk Generuj dokument wydania tworzy 

dokument wydania paczek o numerze wcześniej 



 

 

wygenerowanym 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3. K-EX 
 

Z listy dostępnych firm wybieramy K-EX i zapisujemy plik na dysku. 

 

 

 

 Jeśli istnieje konieczność przekonwertowania pliku to można użyć programu Code Page file 

Converter. 

 



 

 

 

 

 Tak przygotowany plik jest wczytywany ze strony K-EX co powoduje rozpoczęcie realizacji 

zlecenia. 

3.4. UPS 
 

 Firma UPS stworzyła program WorldShip 2012, który udostępnia swoim klientom. 



 

 

 

Po konsultacji z UPS udostępniamy „Widok”, który automatycznie zaciąga dane z Optimy. Jest 

on rozpoznawany przez ich program, który dzięki funkcji Importuj/Eksportuj dane zaczytuje 

informacje dotyczące kontrahentów posiadających odpowiedni atrybut, np. wysylka_UPS. Numery 

zleceń zapisywane są w atrybucie na fakturze. 

Użytkownikowi programu pozostanie jedynie do wprowadzenia ilość paczek, oraz  ich waga, 

ponieważ rzadko się zdarza, aby dla każdego kontrahenta te dwie wartości były stałe. Po 

wprowadzeniu i zaakceptowaniu drukowana jest etykieta. 

Przed rozpoczęciem użycia programu przyjeżdża pracownik UPS, który konfiguruje program, 

oraz instruuje użytkowników. 



 

 

Instrukcje do integracji programu WorldShip 2012 do ściągnięcia ze strony UPS pod adresem:  

http://www.ups.com/content/pl/pl/resources/techsupport/worldship/documents/index.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ups.com/content/pl/pl/resources/techsupport/worldship/documents/index.html
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