Jak korzystac z funkcjonalnosci Przelewy24 w
programie eSZOK Pulpit Klienta?

Dokument jest przeznaczony wytgcznie dla oséb, ktére majg przynajmniej podstawowa wiedze
z zakresu obstugi oprogramowania eSZOK, ktérego producentem jest Centrum Technologii
Informatycznej.

Dokument przygotowata: Barbara Niznikiewicz - Product Manager

Data utworzenia : 2023.03.10
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Wprowadzenie.

Oprogramowanie eSZOK jest zbiorem kilku programdw, ktére wspierajg polskie biura rachunkowe we
wprowadzaniu danych ksiegowych do systemu ksiegowego ERP OPTIMA firmy Comarch SA.

Cate oprogramowanie zostato wymyslone w 2017 roku przez Zygmunta Wilder i napisane przez
specjalistdw z Centrum Technologii Informatycznej. Jest ono ciggle rozwijane pod potrzeby klientéw
i zmiany przepisdw podatkowych.

Jednym z wazinych elementéw oprogramowania jest funkcjonalnosé Przelewy24 umozliwiajaca
optacenie faktur biura ksiegowego jak i faktur sprzedazy Klienta wystawionych w Pulpicie Klienta.

Rozdziat 1.

Ptatnos¢ online za faktury biura rachunkowego wystawione w Comarch ERP Optima i
zsynchronizowane z Pulpitem Klienta.

Funkcja Przelewy24 umozliwia klientom Pulpitu Klienta optacié online faktury wystawione przez biuro
rachunkowe w Comarch ERP Optima i zsynchronizowane z Pulpitem Klienta. Udostepnienie dla
Klientéw mozliwosci bezposredniej optaty faktur za ustugi ksiegowe, wymaga wprowadzenia danych
konta do integracji Przelewy24.

W Pulpicie Klienta od strony zaplecza w zaktadce Ustawienia -> Przelewy24 mozemy ustawi¢ ptatnosci
poprzez wigczenie integracji z Przelewy24. Jest to ustuga zewnetrzna.
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Jezeli uzytkownik posiada konto do integracji Pulpitu Klienta z Przelewy24, to wprowadza
Identyfikator klienta oraz Klucz CRC w zaktadce Przelewy24 i nastepnie zatwierdza przyciskiem Zapisz.
Konto mozna zatozy¢ réwniez z poziomu Pulpitu klienta klikajgc Zatéz konto w Przelewy24, a nastepnie
nalezy wypetni¢ formularz rejestracyjny. Wiecej szczegétéw w rozdziale 3.

Aktywowanie integracji z Przelewy24 umozliwia klientom biura rachunkowego regulowanie optat w
zaktadce Rozliczenia z biurem rachunkowym po kliknieciu przycisku Zapta¢.
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Wodéweczas uzytkownik zostaje przeniesiony do serwisu Przelewy24, gdzie moze wybra¢ odpowiednig

bankowosc¢.
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Nastepnie nalezy postepowaé zgodnie z kolejnymi krokami pojawiajgcymi sie w systemie.

Wybierz czynnos$é

Zaptaé

Oczekiwanie na wplate

Btad platnosci

Brak wplaty

Nieprawidtowa kwota

Zaptaé ponownie

Po dokonaniu ptatnosci przez klienta Pulpitu Klienta, na liscie faktur w sekcji Rozliczenie z biurem
rachunkowym pojawia sie informacja Dziekujemy za dokonanie ptatnosci, twoja ptatnosc jest

przetwarzana. Przy optaconej pozycji pokazuje sie ikona - oznaczajgca Potwierdzono ptatnosé przez
Przelewy24, a takze znika przycisk Zapftac.
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W przypadku faktur optaconych przez klientdw za posrednictwem systemu Przelewy24, na liscie faktur
od strony zaplecza takze pokaze sie ikona z potwierdzeniem optacenia faktury: Potwierdzono ptatnos¢
przez Przelewy24:
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Dodatkowo biuro rachunkowe otrzyma wiadomosé potwierdzajgcy ptatnos¢, na wskazany adres
e-mail, wystang przez Przelewy24.

Rozdziat 2.
Ptatnos$¢ online za faktury sprzedazy wystawione w Pulpicie Klienta.

Funkcja Przelewy24 umozliwia klientom Pulpitu Klienta generowac link do ptatnosci online za faktury
sprzedazy wystawione w Pulpicie klienta. Link jest generowany automatycznie i moze by¢ rozsytany
mailem wraz z fakturg sprzedazy z okna podgladu faktury w Pulpitu Klienta. By uzytkownik Klienta mogt
korzysta¢ z tej funkcjonalnosci nalezy nada¢ mu w jego profilu uprawnienia do opcji Konfiguracji
Przelewy24.
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Dostep do profilu:

B3 xonfiguracis mailingu

B3 xonfiguracia sms

B4 xonfiguracia Przelewy24

Zanacz uprawnienia

Uzytkownik Klienta, ktéremu nadano uprawnienia do konfiguracji Przelewy24, po zalogowaniu do
Pulpitu Klienta moze zmienic ustawienia konta.
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Po kliknieciu opcji Konfiguracja Przelewy24 [1] uzytkownik, ktéry posiada konto do integracji Pulpitu
Klienta z Przelewy24 moze skonfigurowaé ustuge. Proces konfiguracji przebiega identycznie jak w
Rozdziale 1, tzn. nalezy wprowadzi¢ Identyfikator klienta oraz Klucz CRC, a nastepnie zatwierdzic

przyciskiem Zapisz.

Ustawienia platnosci Przelewy24 2
Wigez integracje z Przelewy24

Tak

Tryb integracii
Produkea

Identyfikator klienta

Klucz CRC
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Nie masz konta do integracji Przelewy24?
To nic trudnego Kliknij w link aby zalozy¢ konto na potrzeby aplikacji eSZOK BRI

Zak6z konto w Przelewy24

Dowiedz sie wiecej: Jak przebiega rejestracja w systemie Przelewy24?



Jesli ustawienia zostaty zapisane pomysinie to uzytkownik Klienta w Pulpicie klienta moze przygotowaé
Szablon wiadomosci wysytania dokumentu na e-mail, z wykorzystaniem makra systemowego {Link do
ptatnosci Przelewy24} dostepny w Ustawienia konta -> Konfiguracja e-mail/sms [2].

Tworzac tres¢ szablonu wiadomosci e-mail mozna korzysta¢ z dostepnych po prawej stronie makr

Szablon wiadomogei wysylania dokumentu na e-mail .
Temat wiadomosci E-mail: Makra:
[Kontrahent (nazwa)} - Faktura: (N dokumentu)
{Nr dokumentu)
E-maik: )
{Data wystawienia)
Fomaty- B /] E E EE E=E A H - & fipt o P
(fermin platnoc)
Diert dobry,
przesylam fakturg {Nr 3 a {Data 3, platna do {Termin platnagci}. {Podpis uzytkownika}
Platnosc mozna dokonat przez link: {Link do platnosd Przelewy24}
{Kontrahent (nazvia)}
Pozdrawiam,
{Podpis uzytkownika} {Kwota - netto}

{Link do platnosci Przelewy24}

POWERED BY TINY

Wezytaj domyéiny szablon Wazytsj ostatnio zapisany szablon Wyl testowy szablon na e-mail

Wystawiong fakture w sekcji Faktury sprzedazy i korekty w Pulpicie Klienta mozna wystaé na poczte
e-mail kontrahenta .
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Wiadomosé e-mail wystana do kontrahenta wraz z zatgczonym dokumentem sprzedazy bedzie
zawierac link do ptatnosci online przez Przelewy24.

6|Strona



Adresy e-mail odbiorey

Tytul wiadomosci
FABRYKA OPROGRAMOWANIA SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA - Faktura: KN21/03/2023
Zalaeznik wiadomosci

™ KN21/03/2023

Dodatkowe zalaczniki
Wybierz pliki | Nie wybrano pliku

Szablon wiadomosdi wysylanej po przestaniu nowego dokumentu:

B/ Usxx |58 3

i

1 A B EEEH=8% 5@ a:
Driert dobry,

przesylam fakture KN21/03/2023 wystawiona 2023-03-22, piatna do 2023-03-25.
Platnosci mozna dokonac przez link: http://basia.optimademo.pl/przelewy24/9cf00958-a131-4ed6-a2f9-27ebb902e317/pay

Pozdrawiam,
Pracownik biura rachunkowego BT

< Powrét v Wyl

Kontrahent chcac optaci¢ otrzymang fakture za posrednictwem otrzymanego linku, klika w niego,
wyswietla sie okno gdzie podane sg informacje dotyczgce dokumentu jak i kwoty ptatnosci.

"} FABRYKA

oprogramawani

Platnosc¢ dokumentu: KN21/03/2023
Kwota ptatnosci: 11,068.77 PLN

Adres e-mail dla platnosci:

barbaraniznikienicz@cti or

Po wybraniu opcji Zapta¢ nastgpi przeniesienie do systemu zewnetrznego Przelewy 24. By dokonad
ptatnosci nalezy wybrac bank i postepowac zgodnie z kolejnymi krokami systemu.

Po dokonaniu ptatnosci przez Kontrahenta, klient Pulpitu Klienta otrzyma wiadomos$¢ e-maila z
informacjg o nowej transakcji pfatniczej zarejestrowanej przez Przelewy24. Natomiast na Liscie faktur

w
i korekt przy optaconej fakturze pojawia sie ikona potwierdzajgca ptatnosc¢ przez przelewy24.
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Rozdziat 3.

Informacja dotyczaca integracji z systemem Przelewy24:

1. W przypadku posiadania aktywnego konta w systemie Przelewy24 wystarczy wybraé: Wigcz
integracje z Przelewy24 -> Tak, Tryb integracji: Produkcja oraz uzupetnié Identyfikator klienta oraz Klucz
CRC.

2. Aby zatozy¢ konto w Przelewy24, wystarczy klikngé w link rejestracyjny do panelu Przelewy24 oraz
wypetnic¢ formularz rejestracyjny.

Zatoz konto w Przelewy24

Aby mogli Paninstwo przyjmowac ptatnosci, konto w Przelewy24 po rejestracji wymaga weryfikacji.
Konto zostanie zweryfikowane przez system Przelewy24.

3. Weryfikacja konta jest tréjetapowa:

3.1. przelew weryfikacyjny (zwrotny, na kwote 1,50 PLN)

3.2. przestanie skanu dokumentu tozsamosci wtasciciela firmy/beneficjentow rzeczywistych firmy
3.3. udostepnienie regulaminu ustugi/przyktadowego draftu umowy, jaka zawierajg Panstwo z
klientami. Przelew weryfikacyjny oraz dokumenty nalezy przestaé poprzez panel Przelewy24 po
zalogowaniu na stronie https://panel.przelewy24.pl.

4. W procesie weryfikacji moze by¢ konieczne utworzenie konta testowego w Pulpicie Klienta z
uprawnieniami klienckimi dla osoby weryfikujgcej Parstwa konto.

5. Po pomyslnej weryfikacji i otrzymaniu identyfikatora klienta oraz klucza CRC nalezy witgczy¢
integracje w panelu administracyjnym.

6. Na koncie w panelu Przelewy24 dostepne sg obstugiwane formy ptatnosci. W przypadku braku
jakiejs formy ptatnosci mozna zgtosi¢ zapotrzebowanie do obstugi systemu Przelewy24.

7. Potwierdzenia e-mail dotyczace ptatnosci mozna wigczy¢ w ustawieniach konta w panelu
Przelewy24.

Zwroc uwage  Za procedure weryfikacji oraz pomoc w ustawieniach konta odpowiada
system Przelewy24.

Podsumowanie.

Wszelkie czynnosci zwigzane z ustawieniem funkcjonalnosci Przelewy24 w programie Pulpit Klienta
prowadzg do znacznego zwiekszenia automatyzacji pfatnosci, a tym samym oszczednosci czasu
poprzez wyeliminowanie czasochtonnych czynnosci.

Barbara Niznikiewicz

Centrum Technologii Informatycznej ZYGMUNT WILDER
ul. Swietojariska 35

44-100 Gliwice

NIP : 6311907277
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