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1. Zalozenia i korzysSci

Analiza przedwdrozeniowa ma na celu zrozumienie celdow przedwdrozeniowych, zidentyfikowanie
potrzeb i wymagan oraz ocene wykonalnosci i korzysci wynikajacych z wdrozenia modutu B2B.

Podczas analizy przedwdrozeniowej zbierane sg informacje na temat istniejgcych proceséw, systemow
i zasobdw, aby ocenic, jak nowy system lub projekt bedzie wptywat na organizacje. Moze to obejmowac
przeglad istniejgcych systemoéw informatycznych, przeptywdw pracy, procedur operacyjnych, zasobdéw
ludzkich i finansowych oraz innych czynnikdéw wptywajacych na realizacje wdrozenia.

Analiza przedwdrozeniowa pomaga réwniez zidentyfikowaé cele i oczekiwania interesariuszy oraz
wypracowac strategie wdrozenia. Obejmuje to okreslenie zakresu projektu, ustalenie priorytetow,
planowanie zasobow i harmonogramu, a takze identyfikacje potencjalnych ryzyk i probleméw, ktére
moga pojawic sie podczas wdrazania.

W rezultacie analiza przedwdrozeniowa dostarcza podstawowych informacji, na podstawie ktorych
podejmuje sie decyzje dotyczgce kontynuacji projektu, wprowadzenia niezbednych zmian lub
zaniechania inicjatywy.

Podsumowujgc, analiza przedwdrozeniowa jest istotnym etapem przed rozpoczeciem wdrazania, ktory
pozwala oceni¢ jego wykonalnos¢, korzysci i wymagania oraz opracowac strategie wdrozenia.

W sktad analizy przedwdrozeniowej wchodzi rowniez Audyt Techniczny. Jego zadaniem jest okreslenie
wydajnosci systemu podczas wykonywania poszczegdlnych funkcji Panelu B2B by CTI w sSrodowisku i
na bazie Klienta. Przeprowadzane prace majg na celu:

o zweryfikowanie wydajnosci odczytu danych z bazy MSSQL

e analiza jakosci potaczenia internetowego

e sprawdzenie kompatybilnosci miejsca serwerowego dla aplikacji webowej z wymaganiami
(wymagane funkcje, uprawnienia i sktadniki, wersja PHP, ilo$¢ dostepnego miejsca na
serwerze)

e testy wydajnosciowe pod petnym obcigzeniem (przesyt poszczegdlnych danych oraz przesyt
catkowity)

Przeprowadzone dziatania dadzg peten obraz aktualnej sytuacji w srodowisku Zamawiajgcego i
pozwolg na doktadnie okreslenie ewentualnych krokdw majacych na celu optymalizacje pracy Panelu
B2B by CTI.
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2. Wymagania po stronie Zamawiajacego

Niezbedne jest odpowiednie przygotowanie srodowiska. Zakres wymaganych dziatan przed
rozpoczeciem Audytu, zalezny jest od mozliwosci wykonania kopii bazy Comarch ERP.

e przy mozliwosci wykonania kopii bazy Comarch ERP, srodowisko zostanie przygotowane
przez naszych pracownikow (poza plikami na dysku twardym, o czym ponizej)

e przy braku mozliwosci wykonania kopii bazy Comarch ERP, srodowisko bedzie musiato zostac
przygotowane przez Zamawiajgcego

Niewatpliwym plusem dziatania na kopii bazy Comarch ERP jest bezpieczeristwo danych. Zadne z
koniecznych do wprowadzenia zmian, nie bedg miaty odzwierciedlenia w srodowisku produkcyjnym.
Nie bedzie jednak mozliwym przeprowadzenie audytu pod petnym, dziennym obcigzeniem bazy
(zalogowani userzy ERP, triggery dotyczace réznych obszaréw ERP itp.).

Przeprowadzenie Audytu na bazie produkcyjnej daje mozliwos¢ doktadniejszego okreslenia
zachowania sie Srodowiska podczas pracy, jednak moze wigzac sie z pewnym ryzykiem
niewynikajgcym z mechanik rozwigzania Panel B2B by CTI. Np. zaktadajac scenariusz wystgpienia w
systemie ERP triggera powodujgcego automatyczne wygenerowanie dokumentu sprzedazy i listu
przewozowego na pojawienie sie w systemie dokumentu zamdwienia, nalezy, na czas audytu, taki
wyzwalacz wytgczyé podczas pracy na bazie produkcyjne;j.
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2.1. Zakres przygotowan bazy Comarch ERP:

e zaznaczenie wymaganych flag na kartotekach towarowych (udostepnij w cenniku zew. lub e-
sklepie w przypadku Comarch ERP Optima lub Pulpit Kontrahenta w przypadku Comarch ERP
XL)

e stworzenie drzewka kategorii (grup towarowych w ERP) i odpowiednie przydzielenie
towardéw do niego

e przypisanie odpowiedniej ilosci zdjeé na kazdy z towardéw w postaci atrybutéw binarnych

o oflagowanie kontrahentéw atrybutem odpowiedzialnym za przesyt do Panelu B2B

e utworzenie zagdanej ilosci uzytkownikéw na kazdym kontrahencie

e przydzielenie zadanej ilosci odbiorcéw (adresy dostaw) do kazdego z kontrahentéw

2.2. Decyzje i dzialania po stronie zamawiajacego
konieczne przeprowadzenia zawsze przed
przeprowadzeniem Audytu:

o okredlenie zakresu atrybutdw ktére beda wysytane na Panel B2B, zaréwno dla towardw jak i
dokumentéw zamdwien

e przy zdjeciach z dysku twardego oraz zatgcznikach, niezbedne bedzie samodzielne
przygotowanie plikdw do eksportu

e okre$lenie poczatkowej daty eksportu RO/ZS z Comarch ERP

e okreslenie poczatkowej daty eksportu faktur zComarch ERP

e okreslenie ID wydrukéw indywidualnych dla kontrahentéw/grup kontrahentéw

o okreslenie zastepczych jednostek miar dla przesytanych towardéw

e okreslenie magazynow z ktorych stany majg by¢ przekazywane do Panelu B2B

e uzupetnienie Formularza wdrozeniowego

o wykazanie wszystkich procesdw automatycznych, triggeréw czy modyfikacji obecnych w
Comarch ERP
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3. Zakres i kolejnosc¢ przeprowadzanych dzialan

Schemat dziatan petnego Audytu wyglada nastepujgco:

1. Pracownik CTl faczy sie zdalnie ze $Srodowiskiem klienta, przegrywa pliki rozwigzania B2B by
CTI
2. Przeprowadzana jest analiza Srodowiska w oparciu o dostepne dane, przede wszystkim:
e kondycja jednostki wytypowanej do instalacji programu Morfeusz
e jakosc tacza internetowego
e kondycja i spetnienie warunkdéw jakie stawia WebApi dla serwera
e czas dostepu lokalizacji programu Morfeusz do serwera WebApi (ping)
e test integralnosci lub/oraz omdwienie obecnych w sSrodowisku modyfikacji Comarch
ERP
3. Nastepuje instalacja programu Morfeusz oraz WebApi B2B na udostepnionych lokalizacjach
4. Kolejnym krokiem jest podstawowa konfiguracja programu Morfeusz: skomunikowanie baz
danych ze sobg, okreslenie zakresu przesytu wedle wskazan Zamawiajgcego
5. Rozpoczecie testowych przesytéw poszczegdlnych danych:
e Grupy towarowe
e Towary
e Kontrahenci
e Uzytkownicy

e Obrazy

e Zataczniki

e Ceny

e Stany magazynowe
e Rabaty

e Zamowienia (ERP)
o Atrybuty

e  Faktury

e Limit kredytowy / zalegte ptatnosci
e Wydruki faktur
e  Formy ptatnosci
e Adresy dostawy
e Atrybuty zamdwien
6. Podczas kazdego z przesytéw monitorowane bedg: jednostka z zainstalowanym programem
Morfeusz, tacze internetowe oraz serwer z zainstalowanym WebApi
7. Kolejny etap to przetestowanie pod obcigzeniem WebApi z przestanymi juz danymi,
dziatania:
e Wyswietlenie kategorii z maksymalng dostepng iloscig pozycji (wszystkie towary w
jednej kategorii)
e Ztozenie zamdwienia na 100 pozycji z poziomu listy produktéw
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e Ztozenie zamdwienia na 100 pozycji z poziomu importu koszyka z pliku
o Ztozenie finalnie 20 zamdwien i pobranie ich do systemu ERP
8. Podczas kazdego z dziatann, monitorowany bedzie czas reakcji serwera z zainstalowanym
WebApi i jego obcigzenie

4., Zakonczenie i podsumowanie Audytu

Po zakonczonym Audycie sporzadzony zostanie raport z wynikami poszczegdlnych dziatan wraz z
zaleceniami firmy CTI jako producenta oprogramowania, majace na celu usprawnienie srodowiska i
infrastruktury pod katem czasu wykonywanych poszczegdlnych dziatan.
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